
天津市建设监理行业自律公约实施细则
《惩戒调查取证程序》
建设监理行业自律违约调查取证工作是决定惩戒的重要工作环节，为了保证调查取证的公正性、合法性。特制定工作程序如下:
第一条  协会自律委员会（以下简称自律委）应严格审查受理通过来访、传真、电子邮件、信函等方式的实名投诉举报，做好对投诉举报人联系方式的登记以便于调查与核实。

第二条  受理投诉举报后，自律委应及时对有关事件立案进行研究决定作出调查方案，并在核查前提前两天通知被接受调查核实的单位或个人。
第三条  违约事件立案后七日内应组织核查组对投诉举报的违约事件开展调查核实。
第四条  核查组应由3-5名人员组成，但最少不得少于两人。调查核实首先应向对方出示相关证件。
第五条  核查组人员应依法收集与举报事件有关的证据。证据包括以下相关资料：

1、书证；

2、物证；

3、证人证言；

4、视听资料、计算机数据；

5、当事人陈述的现场笔录；

6、勘验笔录。

上述证据，应当符合法律、法规、规章等关于证据的规定。核查证据属实，才能作为认定事实的依据。
第六条  核查组可以询问接受调查核实的单位或个人。询问应分别进行并制作笔录。询问笔录应当交被询问人核对；笔录如有差错与遗漏，应当允许其更正或补充。涂改部分应当由被询问人签名、盖章或者以其他方式确认。经核对无误后，由被询问人在笔录上逐页签名、盖章或者以其他方式确认。核查组核查人员应当在笔录上签名。

第七条  核查组也可以要求接受调查核实的单位或个人，提供证明材料或者与其违约行为有关的其他材料，并由材料提供人在有关材料上签名或盖章。

第八条  核查组应当收集、调取与违约事件有关的原始凭证作为证据。调取原始证据有困难的，可以提取复印件、影印件或者抄录本；并由证据提供人标明“经核对与原件无误”、且注明出证日期、证据出处后签名或者盖章。
第九条  对于视听资料、计算机数据，核查组应当收集有关资料的原始载体。收集原始载体有困难的，可以收集复印件、拍照，并注明制作方法、制作时间、制作人等情况。
第十条  核查期间接受调查核实的单位或个人所具有的权利和义务：

一、单位和个人具有的权利：

1、核查组首次向事件被投诉人收集、调取证据时，应告知被投诉人有申请核查人员回避的权利；
2、对投诉中涉及被投诉人的违约行为有进行辩护的权利；

3、对自律委执行公约的合法性和公正性进行监督；

4、在调查核实中可拒绝事先不出示相关证件的调查取证；

5、对核查过程中出现的不公正行为向自律委提出申诉；

二、单位和个人具有的义务：

1、接受调查核实的单位或个人应具有如实提供证据的义务

2、被投诉人应履行已签订的履约保证；
3、严格遵守核查约定的时间，认真做好核查前相关资料的准备工作；

4、接受调查核实的单位或个人应当积极配合协助调查。
第十一条  接受调查核实的单位或个人不得销毁或者转移证据。

第十二条  调查组在调查核实工作完成后，应向自律委提交书面报告。（报告中应附处理建议）
